\ \:\:

lhre Fiihrungsstarke trifft auf Vertriebsdynamik? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Unser Kunde z&hlt zu den fuhrenden Anbietern im Bereich Online-Marketing, Unternehmensdarstellung und digitaler
Markenpositionierung in Osterreich.

FUr unseren Vertriebsstandort in Leonding suchen wir eine charismatische und ergebnisorientierte Standortleitung
(m/w/d), die mit Begeisterung Menschen fuhrt, Prozesse optimiert und aktiv zur Unternehmensentwicklung beitragt.

In dieser Position Ubernehmen Sie die Gesamtverantwortung flr den Standortbetrieb und stellen sicher, dass unser
Vertriebsteam taglich Bestleistungen erzielen kann. Sie sind nicht nur Managerin, sondern auch MentorIn, Motivatorln und
Schnittstelle zur Unternehmensleitung.

Standortleitung Callcenter-Outbound (m/w/d)

lhre Aufgaben:

o Operative und strategische Leitung unseres Vertriebs-Callcenters in Leonding
o FUhrung, Entwicklung und Coaching eines dynamischen Sales-Teams

o Sicherstellung der Zielerreichung (Umsatz, Qualitat, Mitarbeiterzufriedenheit)

(e}

Analyse und Optimierung bestehender Prozesse und KPIs

(e}

Rekrutierung neuer Talente gemeinsam mit dem HR-Team

o

Enge Zusammenarbeit mit internen Fachabteilungen wie Marketing, IT und Controlling

(e}

Aufbau und Pflege einer positiven, leistungsfordernden Teamkultur

Ihr Profil:



(e}

Mehrjahrige Erfahrung in der Leitung eines Callcenters, Vertriebsteams oder einer vergleichbaren Organisationseinheit

o

Ausgepragte Fuhrungsqualitdten und Kommunikationsstarke

o

Nachweisliche Erfolge in der Steuerung von KPIs und im Performance Management

(e}

Hohe Eigenmotivation, Durchsetzungsvermégen und Sozialkompetenz

o

Strukturierte Arbeitsweise sowie unternenmerisches und analytisches Denken

o

Versierter Umgang mit CRM-Systemen und Reporting-Tools von Vorteil

Wir bieten:

o Attraktives Bruttomonatsgehalt von € 3.000 bis € 4.000 (je nach Qualifikation)

o Spannende Fuhrungsaufgabe mit breitem Handlungsspielraum

(e}

Intensive Einarbeitung und laufende Weiterbildungsmdglichkeiten

(e}

Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege und ein kollegiales Arbeitsklima

o

Moderne Burordumlichkeiten und innovative Tools fur effizientes Arbeiten und ausgezeichnete Erreichbarkeit

(e}

Events, Benefits und ein Team, das gemeinsam an einem Strang zieht

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Jetzt bewerben

globe personal services GmbH

Stefanie Fialka
WalcherstraBe 2A -Stock 10, Top 2 in 1020 Wien
M: +43 (0)1 - 71302 77 - 72
www.globe.at
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